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Golfentwicklung

• Mitglieder-/Kundengewinnung mit 

„Gemeinsam Golfen“

• Digitalisierung im Golf

• Das DGV-Serviceportal

• Der DGV-Innovationspreis

• Mitglieder-/Kundenbindung mit 

Players 1st

• Megatrend Gesundheit

Sport

• Ballschule Golf

• Engagement  für die Jugend

Service

• Ready Golf

• Frühjahrsbarometer/Betriebs-

vergleich

• Datenschutzgrundverordnung

• Platzpflege/Spielqualität

Themen der Frühjahrs-

Info-Tour 2018
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Für Sie ausgewählte 

Themen

Golfentwicklung
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Jahr Eintritte Austritte

2009 42.493 18.341

2010 48.222 37.446

2011 47.662 33.197

2012 54.335 43.807

2013 56.208 53.570

2014 51.988 50.586

2015 50.571 49.527

2016 52.427 49.450

2017 51.293 49.508

DGV-registrierte Mitgliedschaften

Anzahl Golfspieler:      2008: 575.176            2017: 644.943 







• Golfer ID

• Digitale Scorekarte

• Persönliches Golfarchiv

• Golferversicherung

• Startzeitreservierung

• Golf TV

• Etc.



DGV-ServiceportalDGV-Serviceportal







1. Testphase und Ergänzung weiterer Inhalte

2. Seminartour 

3. Schrittweise Einführung

4. Umstellung des Bereiches „DGV-Services“ auf golf.de

5. Übernahme weiterer Themen/Funktionen ins DGV-
Serviceportal

12

Was passiert aktuell?/Zeitschiene

05.-27.03.

März/April

Ab April.

laufend

Bis 05.03.



Der InnovationspreisDer Innovationspreis



Abschlag der Ideen DGV-Preis für 

„Best Practice!“

Ausschreibungsende

Bekanntgabe der 

Juryentscheidung

Vorkommunikation

Ausschreibungsbeginn

Vorauswahl der Jury

Aufbereitung der 

Projekte 

der Nominierten

März 2018

Ende Aug. 2018

Anfang Sep. 2018 Sep. bis Okt. 2018

Ende Sep. 2018 Okt. bis Dez. 2018

April 2019

Wahl der 

Gewinner 

durch die 

DGV-

Mitglieder 

und 

Preisübergabe

AblaufAblauf



Mehrwert für TeilnehmerMehrwert für Teilnehmer

� Preisgeld 

� Imagevideo 

� Kommunikations-

und Pressearbeit

� Preisgeld 

� Imagevideo 

� Kommunikations-

und Pressearbeit



Rundschreiben 27/08 und 11/17 mit Überblick über Grundlagen,
Neuerungen (mit Mustervorlagen und  Verarbeitungsverzeichnis)



①①①① Schaffen Sie in Ihrem Golfclub durch Information der Mitarbeiter/Innen und Funktionsträger ein Bewusstsein für das Thema Datenschutz.

②②②② Benennen Sie in Ihrem Golfclub eine Person, die sich mit dem Inkrafttreten der EU-Datenschutzgrundverordnung inhaltlich 
auseinandersetzt und die damit verbundenen Aufgaben federführend bearbeitet.

③③③③ Prüfen Sie, ob Ihr Golfclub zur Bestellung eines Datenschutzbeauftragten verpflichtet ist und berufen Sie diesen falls erforderlich.

④④④④ Erfassen Sie alle Verarbeitungen personenbezogener Daten im Golfclub.

⑤⑤⑤⑤ Prüfen Sie diese Verarbeitungen - ggfs. unter Einbindung des Datenschutzbeauftragten - insbesondere auf das Vorliegen einer 
Rechtsgrundlage sowie darauf, ob wirklich nur die zum Zwecke der Verarbeitung erforderlichen personenbezogenen Daten erhoben 
werden.

⑥⑥⑥⑥ Dokumentieren Sie diese Datenverarbeitungen in einem Verarbeitungsverzeichnis.

⑦⑦⑦⑦ Sprechen Sie Ihren IT-Systemadministrator auf getroffene sowie mögliche weitere technische und organisatorische Vorkehrungen zum
Schutz Ihrer IT-Systeme und des Zugriffs hierauf (Firewall, Verschlüsselung der E-Mail Korrespondenz, Kennwortschutz u. ä.) an und 
dokumentieren Sie die getroffenen Maßnahmen im Verarbeitungsverzeichnis. Eine Orientierungshilfe bietet die Aufzählung des § 64 Abs. 
3 BDSG-neu.

⑧⑧⑧⑧ Erstellen Sie zur Erfüllung Ihrer Informationspflichten für die betroffenen Personengruppen (Mitglieder, Interessenten, Mitarbeiter u. ä.) 
Informationsblätter.

⑨⑨⑨⑨ Prüfen Sie, sofern personenbezogene Daten zur Verarbeitung für Zwecke des Golfclubs an externe Dienstleister weitergegeben werden, 
ob mit diesen Dienstleistern schriftliche Vereinbarungen zur Verarbeitung dieser Daten im Auftrag vorliegen und schließen Sie diese falls 
nötig ab.

⑩⑩⑩⑩ Organisieren und dokumentieren Sie Verfahrensabläufe zur Einhaltung des Datenschutzes (Schema zur Bearbeitung von Auskunfts-
verlangen u. ä.)

⑪⑪⑪⑪ Laden Sie sich auf dessen Homepage im Internet den Fragenkatalog des Bayerischen Landesamtes für Datenschutzaufsicht herunter und 
prüfen Sie anhand dessen, ob Ihr Golfclub dem Datenschutzstandard der DS-GVO genügt.

⑫⑫⑫⑫ Lassen Sie sich bei Bedarf von einem externen Dienstleister unterstützen.

DIE 12 NÄCHSTEN SCHRITTE:
AUF DEM WEG ZUR EU-DATENSCHUTZGRUNDVERORDNUNG 



Kundenbindung mit „Players 1st“







Neue Argumente für den Golfsport 

– Megatrend Gesundheit



1. Wissensbasis 

schaffen

GOLF&GESUNDHEIT
Inhalte / Maßnahmen
GOLF&GESUNDHEIT

Inhalte / Maßnahmen

2. Toolbox für 

DGV-Mitglieder
3. Marketing-

offensive



Kernaussagen Golf und 

Gesundheit

Kernaussagen Golf und 

Gesundheit



Herausforderungen in der 

Platzpflege / Spielqualität sichern



Klimaveränderungen



Verschärfung von Umweltauflagen



Genehmigte und zugelassene Pflanzenschutzmittel 
für die Anwendung auf Golfplätzen (Stand: 20.02.18)



Nachhaltige DGV-Verbandsfinanzierung –

Anpassung der Mitgliedsbeiträge



Festsetzung der Mitgliedsbeiträge 2019 
(Anpassung der Beitragshöhe)

Der Verbandstag wird gebeten, den Mitgliedsbeitrag 

2019 für ordentliche Mitglieder mit Spielbetrieb

(§9 Abs. 1 DGV-Satzung) von bisher EUR 15,50 auf neu 

EUR 19,50 je Vereinsmitglied bzw. angeschlossener 

Person (ab Vollendung des 21. Lebensjahres) 

festzusetzen, wovon EUR 15,00 für den allgemeinen 

Etat sowie unverändert EUR 4,00 zweckgebunden für 

den Sonderetat „Leistungssport“ und unverändert EUR 

0,50 zweckgebunden für das Schulgolf zu verwenden 

sind.



Handlungsfelder und Handlungsgrundsätze



Strategische Vorausschau 2022

Neuaufstellung DGV-Seminarangebot

Zielkreuz

WARUM MACHEN WIR DAS? WAS IST DAS ERGEBNIS

• Wenn das Produkt stimmt, ist der Erfolg der Entwicklung eines 

Golfstandorts in besonderem Maße eine Frage der Managementleistung und 

somit hängt auch ein nachhaltiges Wachstum des Golfsports in Deutschland 

in bedeutendem Maße von den ehrenamtlichen oder hauptamtlichen 

Funktionsträgern auf den Golfanlagen ab. 

• Bei ehrenamtlicher Führung der Golfanlage kommt es zu einem häufigen 

Wechsel der Funktionsträger und in anderen Geschäftsfeldern erworbenes 

Wissen ist häufig nicht unmittelbar für die Führung einer Golfanlage 

relevant. Hauptamtliche Funktionsträger bringen mitunter kein für die 

umfassenden Geschäftsfelder des Betriebs einer Golfanlage genügendes 

Vorwissen mit. 

• Vor diesem Hintergrund soll die Managementkompetenz durch eine 

"Qualifizierungsoffensive für die Führung von Golfanlagen" im Ehren- und 

im Hauptamt mit einem inhaltlich geschärften und neu strukturierten 

Seminarangebot gefördert werden. 

• Der DGV bietet (unter noch zu entwickelnder Einbindung kooperierender 

Verbände in angemessenem Umfang) ein für die Führung von Golfanlagen 

spezifisches Seminarangebot, das nach Art und Inhalt konsequent an den 

Bedürfnissen der DGV-Mitgl ieder orientiert ist. 

• Der DGV stellt den gesamten Seminarangebots- und -abwicklungsprozess 

professionell  auf, indem er die heutige inhaltl ich und (verwaltungs-) 

technisch al lein in den Fachabteilungen unabhängig voneinander 

angesiedelte Seminarverwaltung an einer Stelle zusammenfasst. 

• Ein Seminarkoordinator (Schaffung einer neuen Stel le) verantwortet (mit 

Ausnahme der fachlichen Inhalte) die gesamte Konzeption, Organisation und 

Weiterentwicklung des DGV-Seminarwesens. 

• Den DGV-Mitgl iedern wird ein über punktuelle Seminare hinausgehendes 

Seminarwesen, das sich streng an ihren Bedürfnissen orientiert und 

golfspezifische Betriebsthemen einer Golfanlage  abdeckt, angeboten.

WANN IST DAS ERGEBNIS GUT? WER SIND DIE STAKEHOLDER?

• Der DGV führt ein "State of the art"-Seminarwesen ein, das eine 

Qualifizierung der Verantwortlichen auf den Golfanlagen in den für die 

Führung von Golfanlagen maßgebenden Geschäftsbereichen dauerhaft 

fördert. 

• Die Seminarthemen fokussieren sich auf die durch Marktforschung für die 

Golfentwicklung erkannten maßgeblichen Aspekte einerseits und die 

golfsportspezifischen Themen der Führung einer Golfanlagen andererseits. 

• Die Seminarinhalte werden in regelmäßigem Turnus durch 

Mitgl iederbefragung den Bedürfnissen angepasst. 

• Das Seminarangebot ist so aufgestellt, dass Golfanlagen in allen Regionen 

von dem Angebot auch Gebrauch machen können (Anzahl und Verteilung 

Seminarorte, Preisfindung, Distanzempfindlichkeit, Nutzung innovativer 

Seminartechnologie). 

1. DGV-Mitgl ieder und die mit Führungsverantwortung betrauten Personen.

2. DGV.

3. Ggf. kooperierende Verbände.



hellblau: Beitrag     gelb: Umlage für die Kampagne „Golf. Mitten ins Glück“             Quelle: DGV









Der Deutsche Golf Verband 

wünscht Ihnen eine 

erfolgreiche Golfsaison


